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k bodu  11
RADA
Združenia miest a obcí Slovenska

Informácia o implementácii projektu HELPS



Michalovce,  16.-17. apríla 2013
Informácia o implementácii projektu HELPS 

HELPS - Bývanie a domáca starostlivosť o starších ľudí a zraniteľné skupiny občanov 
a stratégie miestnych partnerstiev v mestách strednej Európy
Podstata problému:

V krátkosti o projekte: 
· financovaný z programu Operačný program Stredná Európa 2007-2013
· priorita programu  4: Zvýšenie konkurencieschopnosti a atraktívnosti miest a regiónu

· oblasť: Riešenie územných dopadov demografických a sociálnych zmien v mestskom a regionálnom rozvoji 
· trvanie projektu: október  2011 – september 2014 (36 mesiacov/3 roky)
· celkový rozpočet projektu: 2 670 229 EUR (ERDF: 80% - 2 133 975, 35 EUR)
Partneri projektu

vedúci partner: 

1. región Furlansko – Júlske Benátky (Taliansko), Oddelenie pre zdravie a sociálnu inklúziu

projektoví partneri: 
2.  Samaritáni spolkovej republiky Burgenland, s.r.o (Rakúsko)

3.  Sociologický ústav Českej akadémie vied (Česká republika) 

4.  Združenie pre bývanie, mestský a územný rozvoj (Nemecko) 

5.  mesto Lipsko, oddelenie pre hospodársky rozvoj (Nemecko) 

6.  mesto Debrecín (Maďarsko) 

7.  Maltézska charita (Maďarsko) 

8.  región Benátky, sekcia sociálnych služieb,  oddelenie pre hendikepovaných ľudí (Taliansko)

9.  Inštitút bioorganickej chémie Poľskej akadémie vied – Poznanské centrum pre super

prácu s počítačmi a sieťovanie (Poľsko) 

10. Federácia dôchodcovských organizácií (Slovinsko)
12. Sociologický ústav Slovenskej akadémie vied (Slovenská republika) 

asociovaní partneri:

13. mesto Brno (Česká republika)

14. Inštitút sociálneho výskumu (Taliansko)

15. Ministerstvo práce (Slovinsko)
-  cieľ projektu: podpora poskytovania starostlivosti a služieb ohrozeným skupinám obyvateľstva, najmä starším osobám, v domácom prostredí, čo by malo viesť k úspore verejných zdrojov v porovnaní s inštitucionalizovanou starostlivosť. Zámerom projektu je aj  podpora stratégií a skúseností, ktoré vedú k zlepšeniu života ohrozených skupín obyvateľstva, podpora inovatívnych riešené a návrhov v politikách a poskytovaných službách pre starších občanov, ako aj samotná koordinácia a spolupráca rôznych aktérov v území (miestne akčné skupiny).
 -  prínosom projektu je vytvorenie argumentačnej základne a podkladov pri ovplyvňovaní národnej politiky v oblasti sociálnej starostlivosti a zozbieranie domácich a zahraničných príkladov dobrej praxe ako inšpirácií pre členské mestá a obce ZMOS.
Projektové aktivity a ich implementácia:

1. Riadenie a koordinácia projektu: administratívna činnosť vykonávaná priebežne
2. Publicita projektu a propagácia výstupov a výsledkov: činnosť vykonávaná priebežne prostredníctvom webových stránok ZMOS (sekcia projekty: podsekcia projekt HELPS), Obecných novín a časopisu Územnej samosprávy a prípravy letákov.

3. Mapovanie súčasného stavu politík, nástrojov a inovatívnych skúseností s riešením bývania a starostlivosti o zraniteľné skupiny (starších občanov) a následné medzinárodné porovnanie: aktivita sa implementovala od novembra 2011 do marca 2013. Za Slovensko boli spracované dve správy (v spolupráci so Sociologickým ústavom SAV):
Kvalitatívna analýza (ZMOS): analýza inovatívnych skúseností v slovenských miest a obcí v 5 oblastiach v starostlivosti a poskytovaní služieb ohrozeným/starším osobám (komunitné bývanie, prístup k bývaniu, cenová dostupnosť bývania, sociálna a zdravotná starostlivosť, prístup k informáciám):

Nitra – komunitné bývanie
Nitra - cenová dostupnosť bývania
Martin – prístup k bývaniu (vrátanie využívania IKT)

Dolný Kubín – sociálna a zdravotná starostlivosť
Petržalka – prístup k informáciám
Kvantitatívna analýza (ZMOS a SAV): analýza národných politík, programov a nástrojov zameraných na starostlivosť a bývanie o/pre starších a zraniteľné skupiny (rozsah a ciele politiky bývania, štátneho bývania a štruktúry bývania, pomery bývania na základe sekundárnej analýze, štruktúra služieb a poskytovateľov a financovanie).
V každej partnerskej krajine sa realizovali tieto analýzy individuálne, následne boli spracovaného do ucelenej správy obsahujúcej medzinárodné porovnanie, odporúčania a príklady dobrej praxe, ktorú spracoval český partner (Sociologický ústav Českej akadémie vied). Správa bude dostupná na webových stránkach ZMOS, ako aj príklady zahraničnej praxe, ktoré budú spracované vo forme plagátov a zverejňované na rôznych podujatiach ZMOS. 

4. Implementácia inovatívnej pilotnej aktivity: aktivita prebieha od októbra 2012 do decembra 2013. Pozostáva z dvoch nosných aktivít:
A. Stretnutia miestnej akčnej skupiny zloženej z rôznych aktérov z oblasti starostlivosti a poskytovania služieb starším občanom pôsobiacich v území Nitry (zástupca Nitrianske centrum dobrovoľníctva, Diecéznej charity Nitra, Denného centra Chrenová, organizácie ťažko telesne postihnutých a vozíčkarov, Jednoty dôchodcov Slovenska, zástupca mesta Nitry a ZMOS), kde sa bude realizovať pilotná aktivita. Cieľom skupiny, ktorá sa stretni 3-krát (na začiatku, počas a po ukončení pilotnej aktivity) nie je priame zapojená do realizácie pilotnej aktivity, ale sledovanie mechanizmus PA t.j. aké sú u nás podmienky (na miestnej úrovni, v legislatíve) na realizáciu PA, čo je potrebné zmeniť a kto by sa mal podieľať na tomto procese. Prvé stretnutie skupiny sa uskutočnilo vo februári 2013.
B. Samotná implementácia pilotnej aktivity:
B1: podpora medzigeneračnej solidarity a neformálnej starostlivosti prostredníctvom poskytovania miestnych svojpomocných služieb v domácom prostredí (napr.: mladé rodiny budú pomáhať starším a telesne postihnutým ľuďom a starší a telesne postihnutí budú pomáhať s deťmi. Aktivity:
1.1 Návrh letáku o miestnej pomoci/dostupných službách  

1.2 Školenie poskytovateľov opatrovateľskej starostlivosti zraniteľných skupín v domácom prostredí  (vychádzajúc zo skúseností iných PP) - 20 budúcich lektorov + exkurzia v Rakúsku, cieľová skupina zamestnanci v oblasti sociálnych služieb mesta Nitra a Petržalky.
1.3 Zvyšovanie povedomia medzi cieľovými skupinami o výhodách svojpomocných praktík 

1.4 Implementácia informačno-komunikačnej siete umožňujúcej nezávislosť a sociálnu integráciu starších osôb na rôznych úrovniach obce (e-strážca seniorov). 

B2: Implementácia telemonitorovacieho systému a školenie rôznych používateľov, čo umožní  zlepšenie odborných zručností poskytovateľov starostlivosti pomáhajúcich zraniteľným skupinám; posilnenie kvality sociálnych a zdravotných služieb. Aktivity:

2.1 Testovanie e-strážcu v podmienkach mesta Nitra 

2.2 Skupina senior odborníkov pripraví centrum pre núdzové volania – monitorovanie a signalizácia asistenčných potrieb, testovanie s cieľom podpory nezávislosti príslušnej zraniteľnej skupiny (50 osôb).
Závery z celkovej implementácie pilotnej aktivity budú obsiahnuté v prípadovej štúdií, ktorá bude dostupná ostatným členským mestá  a obciam.
5. Medzinárodné stratégie a postupy na uplatňovanie pilotných aktivít: aktivity sa bude implementovať od júla 2013 do júla 2014. Aktivita bude pozostávať z prípravy a implementácie akčných plánov, v nadväznosti na pilotnú aktivitu bude za každú krajinu vytvorená expertná skupina “Action learning set“ (ALS), ktorá vypracuje miestne akčné plány na miestnej úrovni (LAP), expertná skupina pripraví LAP, ktorý bude prezentovaný na európskej úrovni, práca expertnej skupiny bude vychádzať z analýzy pilotnej aktivity (WP4) a výskumu (WP3).
Návrh na riešenie: 

Rade ZMOS odporúčame  zobrať na vedomie predložené informácie.
 Materiál obsahuje: 


  Informácia o projekte HELPS (Bývanie a domáca starostlivosť o starších ľudí a zraniteľné skupiny občanov a stratégie miestnych partnerstiev v mestách strednej Európy)





Materiál predkladá: 


Ing. Milan Muška


výkonný podpredseda














 Návrh na uznesenie:


 Rada ZMOS





 b e r i e   n a  v e d o m i e 


  predložené informácie o projekte HELPS (Bývanie a domáca starostlivosť o starších ľudí a zraniteľné skupiny občanov a stratégie miestnych partnerstiev v mestách strednej Európy)





 











Materiál vypracoval:


Ing. Zuzana Špačeková


riaditeľka sekcie vonkajších 


vzťahov
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